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Passagierinformationen für eine Ballonfahrt im Rahmen der 
25. Thüringer Montgolfiade mit offener Deutschen Meisterschaft im HLB 
vom 10.08. bis 14.08.2022 in Heldburg 
 

-  Allgemeine Geschäftsbedingungen – 
  
Sie haben einen Gutschein für eine Ballonfahrt im Rahmen der 25. Thüringer Montgolfiade vom 10.08.bis 
14.08.2022 erworben/erhalten.  
 
Für die Einlösung des Gutscheines gelten die nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen: 
 
1.  Gutschein 
 
Der Gutschein berechtigt zur Teilnahme an einer Ballonfahrt im Rahmen der 25. Thüringer Montgolfiade vom 
10.08. bis 14.08.2022 in Heldburg.  
Der Gutschein ist nicht personengebunden und somit übertragbar. 
Voraussetzung für eine Mitnahme als Passagier im Heißluftballon ist bei Kindern und Jugendlichen eine 
Mindestkörpergröße von 125 cm. Passagiere, die erkennbar unter Alkohol-, Drogen oder Medikamenteneinfluss 
mit Beeinträchtigung der Fahrtüchtigkeit stehen, sind von einer Ballonfahrt ausgeschlossen. 
 
2.  Mitfahrmöglichkeiten 
 
Im Rahmen der 25. Thüringer Montgolfiade werden Ballonfahrten/Mitfahrmöglichkeiten zu folgenden Terminen 
angeboten: 
 

 Freitagabend, den 12.08.22 um ca. 18.30 Uhr 
 Samstagfrüh, den 13.08.22 um ca. 6.15 Uhr 
 Samstagabend, den 13.08.22 um ca. 18.30 Uhr 
 Sonntagfrüh, den 14.08.22 um ca. 6.15 Uhr 
 Sonntagabend, den 14.08.22 um ca. 18:30 Uhr 

 
Terminwünsche können nur bei frühzeitiger Anmeldung, nach Verfügbarkeit und Durchführbarkeit der Ballonfahrt 
entsprechend der Wetterbedingungen berücksichtigt werden. Sollte einer der vorgenannten Termine ausgebucht 
sein oder nicht durchgeführt werden können, wird in Absprache mit dem Gutscheininhaber/Passagier ein 
alternativer Termin entsprechend der oben genannten Mitfahrmöglichkeiten vereinbart. 
 
3.  Terminabsprachen 
 
Terminabsprachen vor und während der 25. Thüringer Montgolfiade erfolgen über folgenden Kontakt: 
 
Ballonsportclub Thüringen e. V. 
Rössewiese 31 
98553 Schleusingen 
www.thüringer-montgolfiade.de 
Mail: info@ballonsportclub-thueringen.de 
Mobil: 0160/96322633 
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4.  Treffpunkt Passagierbüro 
 
Der Gutscheininhaber/Passagier hat sich vor dem Starttermin im Passagierbüro einzufinden. Der genaue Zeitpunkt 
wird rechtzeitig, ca. 1-2 Wochen vor der Veranstaltung, bekannt gegeben. Die Adresse des Passagierbüros lautet: 
 
Stadtsaal Heldburg (neben Tegut Lebensmittelmarkt) 
Ansprechpartnerin: Susan Prause 
Rödelsweg 255 
98663 Heldburg 
Mobil: 0160/96322633 
 
Der Gutschein ist zur Ballonfahrt unbedingt mitzubringen und vorzulegen. Die Vorlage des Gutscheins ist 
Voraussetzung für die Durchführung der Ballonfahrt! 
 
Die Einteilung der Gutscheininhaber/Passagiere zu den Heißluftballonen erfolgt nach den aktuell vorhandenen 
Mitfahrmöglichkeiten und in der Reihenfolge des Erscheinens im Passagierbüro zum jeweiligen Starttermin. Bei 
unentschuldigtem Nichterscheinen des Passagiers/Gutscheininhabers bzw. bei fehlender Absage bis 24 
Stunden vor dem geplanten/vereinbarten Starttermin verfallen der Gutschein und der Anspruch auf eine Ballonfahrt 
ersatzlos.  
 
5.  Fahrtdauer 
 
Die Fahrtdauer hängt bei Wettbewerbsfahrten weitestgehend von der gestellten Wettbewerbsaufgabe ab. Sie 
beträgt in der Regel ca. 1 Stunde reine Fahrtzeit. 
 
6.  Beförderung, Haftung und Einlösung des Gutscheins 
 
Die Beförderung wird durch den Veranstalter, den Ballonsportclub Thüringen e. V.,  lediglich vermittelt. Die 
Beförderung nimmt ausschließlich der Pilot des Heißluftballons vor. Die Beförderung unterliegt internationalen 
Versicherungsabkommen. 
 
Die Haftung des Piloten für Tod oder Körperverletzung des Passagiers sowie für Verlust oder Beschädigung von 
Gepäck ist nach den Bestimmungen des LuftVG auf die Deckungssummen der Passagierhaftpflichtversicherung 
beschränkt. Auf darüber hinausgehende Forderungen verzichtet der Passagier. Der Pilot entscheidet selbständig, 
eigenverantwortlich und nimmt  die genaue Einweisung seiner Passagiere vor.  
 
Der Gutschein ist dem zugewiesenen Piloten des Ballons auszuhändigen und die erfolgte Fahrt ist durch Ihre 
Unterschrift und die des Piloten auf der Rückseite zu bestätigen.  
 
7.  Vorgehensweise bei Nichteinlösbarkeit des Gutscheins 
 
Für den Fall, dass der Gutschein aufgrund nicht ausreichender Platzkapazitäten/Verfügbarkeiten, Ausfall von 
Ballonfahrten aufgrund ungünstiger Wetterverhältnisse oder anderer Ursachen, nicht eingelöst werden konnte, 
bestehen folgende Möglichkeiten: 
 
7.1 Bei Ausfall eines konkreten Termins Durchführung der Ballonfahrt zu einem alternativen Starttermin im 

Rahmen der 25. Thüringer Montgolfiade, soweit noch Terminmöglichkeiten bestehen (siehe Ziffer 2 – 
Mitnahmemöglichkeiten) 
 

7.2  Rückgabe des Gutscheins im Passagierbüro bis spätestens Sonntag, den 14.08.2022, 19 Uhr gegen 
100%-ige Erstattung des gezahlten Kaufpreises 

 
7.3 Rückgabe des Gutscheins an den Ballonsportclub Thüringen e. V. nach dem 14.08.2022, 19 Uhr bis zum 

30.08.2022 gegen Erstattung des Kaufpreises unter Abzug einer Bearbeitungsgebühr von  
€ 35,00. Nach dem 30.08.2022 ist eine Rückgabe des Gutscheins ausgeschlossen. 

 


